OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
ELHURT EMS SP. Z 0.0.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Ogodlne Warunki Sprzedazy stanowia ogdlne warunki uméw w rozumieniu art. 384 Kodeksu Cywilnego
i okreslaja zasady zawierania uméw sprzedazy towaréw lub uslug (“Towary”) oferowanych przez spotke
ELHURT EMS Sp. z o.0. z siedzibg w Gdafisku.

Klientem (,,Klient”) w rozumieniu niniejszych Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy (,,OWS”) jest podmiot
dokonujacy zakupu Towaréw od ELHURT EMS Sp. z o. o. (,, ELHURT EMS”) z siedziba w Gdansku
(adres: Gdanisk 80-298 ul. Rakietowa 18B, wpisanej do rejestru przedsi¢biorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy Gdanisk — Potnoc w Gdansku, VII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem 0000293807, NIP: 584-26-35-440, REGON: 220525577, kapital zakladowy:
1.000.000,00 z1), bedacy przedsigbiorca w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsigbiorcow (z pdzniejszymi zmianami).

Ogolne Warunki Sprzedazy stanowia integralng cze¢$¢ uméw zawieranych przez Klientéw z ELHURT
EMS. OWS opublikowane sa ponadto na stronie internetowej ELHURT EMS www.clhurtems.com
Tym samym, OWS sa udostepnione Klientowi przed zawarciem umowy, przy czym Klient moze
je skopiowaé, przechowywacé i odtwarzac.

Moc wigzaca OWS nie jest uzalezniona od zlozenia o$wiadczenia w tym zakresie przez Klienta.
Przyjecie przez Klienta OWS przy jednym zamoéwieniu uwaza si¢ za ich akceptacje dla wszystkich
kolejnych umoéw i zaméwied. W pozostalych przypadkach, ztozenie przez Klienta zaméwienia oznacza
zwigzanie OWS dostepnymi na stronie internetowej ELHURT EMS w dniu ztozenia zaméwienia.
Jezeli zapisy OWS nie stanowig inaczej, zamoéwienie oraz wszelkie o$wiadczenia zwiazane z
uzgadnianiem tresci 1 wykonywaniem umowy, wymagaja dla swej waznosci zachowania formy pisemnej
lub e-mailowej. Wszelkie ustalenia dokonane z naruszeniem powyzszego zapisu sa niewazne.
Dokonana przez Strony zmiana poszczegdlnych zapiséw OWS odnosi skutek wylacznie wobec
transakcji, w zwiazku z ktéra Strony dopuscily odstgpstwo od OWS, chyba zZe Strony wyraznie
uzgodnily inaczej oraz wylacznie w przypadku, gdy zmiana zostala ustalona na pismie lub e-mailowo,
pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie ogélne warunki handlowe lub podobne dokumenty dotyczace realizacji dostaw stosowane
przez Klienta nie maja zastosowania chyba, ze Elhurt EMS wyrazi na to zgodg na pismie, pod rygorem
niewaznosci. Zgoda Elhurt EMS nie moze by¢ milczaca ani dorozumiana. Elhurt EMS niniejszym
o$wiadcza, ze nie akceptuje postanowient ogélnych warunkéw handlowych Klienta, ktére pozostaja w
sprzecznosci z niniejszymi OWS; sprzeczne postanowienia nie staja si¢ czescia umowy, nawet jezeli
Klient powoluje si¢ na wlasny wzorzec umowy. W takiej sytuacji pierwszefnstwo maja niniejsze OWS.

§ 2 ZAWARCIE UMOWY

Umowe uznaje si¢ za zawartg z chwilg potwierdzenia przez ELHURT EMS ztozenia zaméwienia przez
Klienta lub z chwilg przystapienia przez ELHURT EMS do realizacji zaméwienia — w zaleznosci od
tego, ktére z tych zdarzen nastapi wezedniej, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej. W szczegdlnosci brak
odpowiedzi ELHURT EMS na otrzymana oferte nie stanowi jej przyjecia ani nie moze byc

interpretowane jako wyrazenie zgody na jej warunki. .

Jezeli Strony, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, nie uzgodnily inaczej, zawarta miedzy
Stronami umowa nie stanowl sprzedazy na probe ani z zastrzezeniem zbadania Towaru.
Potwierdzenie zlozenia zamowienia przez ELHURT EMS moze dotyczy¢ realizacji zamowienia w
czescl, chyba ze Klient wyraznie zastrzeglt w zamoéwieniu, ze dopuszcza wylacznie realizacje zamoéwienia
w catoscl.

ELHURT EMS jest uprawniony do wstrzymania realizacji zaméwienia, jezeli Klient opéznia si¢ z
realizacja wobec ELHURT EMS jakichkolwiek zobowiazad, w tym w szczegdlnosci zalega z zaplata
swiadczend pienigznych, do czasu wykonania tych zobowigzad. Ponadto, ELHURT EMS moze
powstrzymac si¢ z realizacja zamowienia do czasu calkowitej zaplaty ceny przez Klienta. W powyzszych
przypadkach dzialanie ELHURT EMS nie stanowi op6znienia w wykonaniu umowy.
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Jezeli termin wydania Towaru nie zostal wczesniej ustalony w sposéb wyrazny i wiazacy, ELHURT
EMS wskazuje obowiazujacy termin w potwierdzeniu ztozenia zaméwienia lub w innym dokumencie
wydanym Klientowi (,,Termin”).
Elhurt EMS zastrzega sobie prawo jednostronnej zmiany Terminu wydania Towaru oczekiwanego
przez Klienta na Termin zgodny z zaktualizowang lub pierwotng oferta po uzyskaniu informacji o
dostepnosdci elementéw skladowych od swoich dostawcéw. W takiej sytuacji ELHURT EMS
niezwlocznie powiadomi Klienta wskazujac termin wydania Towaru (realizacji umowy), nie pdzniej niz
w terminie 14 dni roboczych od dnia potwierdzenia ztozenia zaméwienia. ELHURT EMS nie ponosi
wzgledem Klienta odpowiedzialnosci z tytulu nieziszczenia si¢ Terminu oczekiwanego przez Klienta.
ELHURT EMS jest uprawniony do wczedniejszego dostarczenia Towaru, przed uzgodnionym
Terminem.
Niezaleznie od innych postanowieni niniejszych OWS, Oferty lub potwierdzen ztozenia zaméwienia, w
tym niezaleznie od tego, czy nastapito potwierdzenie terminu wydania Towaru, ELHURT EMS nie
ponosi odpowiedzialnodci za opéznienie terminu wydania Towaru spowodowane opdznieniami w
dostawie urzadzen lub elementéw niezbednych do produkeji Towaru lub opéznieniami zwigzanymi z
brakami kadrowymi spowodowanymi epidemig lub inna nadzwyczajna sytuacja na rynku komponentow
elektronicznych.
Niezaleznie od innych postanowienl niniejszych OWS, umowy, oferty lub potwierdzenia ztozenia
zaméwienia, ELHURT EMS jest uprawniony do jednostronnej zmiany ilo$ci zaméwionego Towaru, w
zakresie nieprzekraczajacym 5 % pierwotnie zaméwionej przez Klienta ilosci. W takim przypadku
dostarczenie mniejszej lub wigkszej iloSci Towaru nie stanowi niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy przez ELHURT EMS, a Klient jest zobowiazany do zaplaty za rzeczywiscie wydang
ilo§¢ Towaru.
W przypadku zmian w specyfikacji lub dokumentacji, zmniejszenia lub anulowania zamdwienia,
przesunigcia terminu realizacji zamoéwienia przez Klienta o wiecej niz 3 miesigce w stosunku do terminu
pierwotnego. Klient zwréci Elhurt EMS w catosci koszty zakupu lub koszty anulowania zaméwied u
poddostawcdw dotyczace elementéw zaméwionych lub zgromadzonych na potrzeby realizacji danego
zamowienia.
Klient jest zobowiazany do zakupu materialéw, ktére zostaly zaméwione przez Elhurt EMS na
potrzeby realizacji zamoéwienia Klienta w MOQ (minimalna warto§¢ zamowienia elementéw
sktadowych) lub MPQ (minimalna wielko$¢ opakowania elementéw sktadowych), jezeli nie zostang one
wykorzystane w calodci przy realizacji zaméwienia Klienta lub realizacji przysztych zaméwien Klienta
w okresie nie dtuzszym niz 3 miesiagce od dnia zakoficzenia realizacji zamoéwienia, z tytutu ktérego
powstala nadwyzka. Rodzaj elementéw okresla przedstawiona przez Elhurt EMS oferta oraz
specyfikacja. Cena odkupu nadwyzki przez Klienta, o ile nie zostala okreslona w ofercie, zostanie
ustalona na podstawie ceny danego elementu u dostawcow katalogowych w dniu wykonywania wyceny,
w tym MOUSER lub FARNELL lub w przypadku elementéw niedostepnych u wymienionych
dostawcéw, na podstawie ceny zakupu elementéw sktadowych przez Elhurt EMS.
Elhurt EMS w zwigzku ze wspolpraca z Klientem moze, poprzez zakup materialow lub elementéw
potrzebnych do realizacji biezacych i przysztych zaméwien Klienta, utworzy¢ tzw. bufor. Strony ustalg
termin postawienia do dyspozycji Klienta bufora przez Elhurt EMS tj.: Requested Supply Date
(,RSD?”). O ile Elhurt EMS nie wskaze inaczej na pi§mie lub za posrednictwem e - mail, bufor powinien
zostaé zuzyty na potrzeby realizacji zaméwien Klienta najpézniej w terminie 6 miesigcy od RSD. Po
tym terminie Klient jest zobowigzany niezwlocznie odebra¢ caly niewykorzystany bufor oraz dokonaé
za niego zaplaty. Dla ustalenia cen odkupy czesci skladowych z bufora zapisy ustgpu poprzedzajacego
stosuje si¢ odpowiednio.
Niezaleznie od innych postanowien niniejszych OWS, w przypadku, gdy zgodnie z indywidualnymi
ustaleniami pomigdzy ELHURT EMS a Klientem, Klient jest uprawniony do anulowania zaméwienia
lub ELHURT EMS wyrazil zgode na anulowanie zaméwienia przez Klienta, Klient jest zobowiazany
do zaplaty na rzecz ELHURT EMS naleznosci w postaci:
a. 15 % ceny elementéow sktadowych, ktérych dostawe ELHURT EMS anulowal bezkosztowo
u swojego dostawcy,
b. réwnowartosci ceny elementéw, co do ktorych anulowanie zaméwienia u producenta lub dostawcy
ELHURT EMS nie bylo mozliwe powickszonej o kwote stanowiacg 15 % wartosci tych elementow,
c. Dodatkowo Klient zobowiazany jest do pokrycia kosztéw przestoju produkeji, powstatych na
skutek anulowania zaméwienia Klienta, ktérego realizacja miala rozpoczaé sie w okresie 12 tygodni



od daty anulowania. Strony przyjmuja, ze koszty przestoju produkcji sa réwnowartoscia kosztu
montazu wskazanego w ofercie.
Postanowienia niniejszego ust. 13 stosuje si¢ odpowiednio rowniez w przypadkach, o ktérych mowa w
ust. 10 powyzej.

§ 3 WYDANIE TOWARU

Jezeli Strony inaczej nie uzgodnity, Klient zobowiazany jest odebra¢ Towar z siedziby ELHURT EMS.
Jesli Towar jest dostarczany Klientowi za posrednictwem przewoznika, wydanie Towaru nastgpuje na
zasadach EXW (Incoterms 2020) z siedziby ELHURT EMS i nastepuje z chwila przekazania go
przewoznikowi; z ta tez chwila na Klienta przechodza korzysSci i cigzary zwiazane z Towarem oraz
niebezpieczefistwo jego przypadkowej utraty lub uszkodzenia.

W przypadku nieuprawnionego braku odbioru Towaru przez Klienta, ryzyko przypadkowej utraty lub
zniszczenia Towaru przechodzi na Klienta z dniem nastgpujacym po terminie, w jakim miato doj$¢ do
wydania Towaru. Ponadto, w takiej sytuacji Klient zobowiazany jest do zaplaty na rzecz ELHURT EMS
dodatkowego wynagrodzenia za magazynowanie Towaru w kwocie 0,05 % wartosci netto
nieodebranego Towaru za kazdy dzien opdznienia w odbiorze; wynagrodzenie platne jest z dotu, na
koniec danego miesiaca, a do wyzej wskazanej kwoty doliczony zostanie podatek VAT.

Jezeli Strony wyraznie nie uzgodnily inaczej, Klient jest zobowigzany na wlasny koszt
i ryzyko dokona¢ roztadunku Towaru.

W przypadku uszkodzenia przesytki zawierajacej Towar, Klient zobowiazany jest spisa¢ wspolnie z
przewoznikiem protokét obejmujacy spis dostrzezonych nieprawidtowosci. Strony przyjmuja, ze brak
spisania protokotu oznacza, iz podczas transportu nie nastapil ubytek ani uszkodzenie Towaru.

§ 4 CENA TOWARU

Cena sprzedazy Towaru jest ustalana indywidualnie przez Strony i wynika z potwierdzenia zlozenia

zaméwienia wystawionego przez ELHURT EMS. W przypadku rozbieznosci pomiedzy ceng wskazang

z zamowieniu Klienta, a ceng okreslona w potwierdzeniu zlozenia zamoéwienia, wiazaca jest cena

wskazana w potwierdzeniu zlozenia zaméwienia.

Jesli Cena podana w walucie innej niz PLN, zgodnie z ustaleniami Stron, ma by¢ przeliczona w dacie

sprzedazy na zlotowki to przeliczenie nastapi wedlug kursu sprzedazy walut NBP z dnia

poprzedzajacego dzied wystawienia faktury.

Dla Ofert lub potwierdzen zlozenia zaméwienia z terminem realizacji oddalonym o 9 miesiecy lub

wigcej do daty ztozenia zamowienia, ELHURT EMS zastrzega sobie prawo do zmiany ceny Towaru w

przypadku zmiany kosztéw materialowych, kosztéw zakupu komponentéw, kurséw walut, kosztéw

logistycznych, kosztéw energii lub innych czynnikéw wplywajacych na koszt realizacji Zamodwienia,
niezaleznie od terminu jego realizacji, w szczegdlnosci dotyczy to sytuacii:

a. wzrostu wspélezynnika inflacji wzgledem poziomu z dnia ztozenia zamoéwienia;

b. znaczacej zmiany kurséw EUR/USD, USD/PLN, EUR/PLN;

c. wzrostu kosztéw zaopatrzenia ELHURT EMS w energie elektryczna, paliwa gazowe, cieplo lub
inne media, niezbedne w procesie produkcji lub dostawy Towaru;

d. wzrostu minimalnego lub $redniego wynagrodzenia za pracg, zgodnie z komunikatami Gtéwnego
Urzedu Statystycznego lub przepisami prawa;

e. zmiany obowigzujacych przepiséw prawa lub zajscia innych przyczyn, skutkujacych wzrostem
kosztéw dzialalnosci ELHURT EMS;

f. nalozenia na ELHURT EMS przepisami prawa nowych obowigzkéw w zakresie spetnienia norm
ochrony $rodowiska lub gospodarki odpadami, skutkujacych wzrostem kosztéw dziatalnosci
ELHURT EMS.

W przypadku wejScia w zycie zmian, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej ceny ulegng zmianie

o warto§¢ wynikajaca z zaistnialych zmian lub naloZonych lub zmienionych przez ustawodawce

obowiazkow, ktére nie zostaly uwzglednione w cenie Towaru w dniu zlozenia zaméwienia.

Zmiana cen, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej nie wymaga zmiany umowy i zostanie wprowadzona do

rozliczen w drodze jednostronnego oswiadczenia ELHURT EMS, na co niniejszym Klient wyraza

zgode.



Jezeli Strony wyraznie nie ustalily inaczej, uzgodniona cena nie zawiera kosztéw wydania i odebrania
Towaru, w tym takze kosztow jego dostarczenia przez przewoznika, a koszty te obciazaja Klienta.
Jezeli Strony nie uzgodnily inaczej, wszystkie ceny wskazane przez ELHURT EMS sa cenami netto i
bedzie do nich doliczany podatek VAT w stawce obowiazujacej w dacie wystawienia faktury.

§ 5 WARUNKI PEATNOSCI

Klient zobowiazany jest do zaplaty ceny za zakupiony Towar w terminie wskazanym na fakturze VAT
lub fakturze pro forma, na rachunek bankowy podany na fakturze lub fakturze pro forma.

Dniem zaplaty jest dzien uznania §rodkéw na rachunku bankowym ELHURT EMS.

Jezeli Strony postanowily, ze Klient zobowiazany jest do zaplaty zaliczki, do czasu jej zaptaty ELHURT
EMS przystuguje prawo wstrzymania realizacji zamdwienia, co nie bedzie traktowane jako opéznienie
ELHURT EMS.

Klient zrzeka si¢ wobec ELHURT EMS prawa do potracania wierzytelnosci oraz zrzeka si¢ uprawnienia
do przelewu praw wynikajacych z umoéw zawartych z ELHURT EMS bez uprzedniej zgody ELHURT
EMS wyrazonej na pi§mie, pod rygorem niewazno$ci.

ELHURT EMS o$wiadcza, ze jest platnikiem podatku VAT i jest upowazniony do wystawiania faktur
VAT.

Klient niniejszym wyraza zgode, w rozumieniu art. 106n ustawy o VAT, na otrzymywanie faktur VAT,
duplikatéw oraz faktur korygujacych w formie elektronicznej. Wszelkie faktury uznaje si¢ za skutecznie
doreczone z chwilg ich wystania na adres e-mail Klienta wskazany w umowie, zamoéwieniu lub
korespondencji handlowej, o ile Klient nie poinformowal ELHURT EMS na pi§mie o zmianie adresu.
Z dniem postawienia Klienta w stan likwidacji, z dniem powzigcia przez ELHURT EMS informacji o
wszczeciu wobec Klienta postepowania egzekucyjnego lub zabezpieczajacego, z dniem zawieszenia
prowadzenia dziatalnosci lub wykreslenia wpisu dotyczacego Klienta z CEIDG, wszystkie
wierzytelnosci nalezne ELHURT EMS stajq si¢ natychmiast wymagalne.

§ 6 LIMIT TRANSAKCYJNY

Elhurt EMS moze udzieli¢ Klientowi — na pi$mie lub mailowo - limitu transakcyjnego, ktéry moze by¢
uzalezniony w szczegdlnosci od limitu ubezpieczenia przyznanego Elhurt EMS przez podmiot
ubezpieczajacy transakcje z Klientami, wspélpracujacy z Elhurt EMS (Ubezpieczyciel).

Za limit transakcyjny uznaje si¢ kazdorazowo sume wszystkich wymagalnych 1 niewymagalnych
naleznosci Klienta wzgledem Elhurt EMS wraz z aktualng warto$cia czesci skladowych zgromadzonych
lub zaméwionych przez Elhurt EMS na potrzeby realizacji zaméwien Klienta.

Elhurt EMS jest uprawniony w kazdym czasie do zmiany kwoty limitu transakcyjnego, ze skutkiem na
przysztosé, w szczegdlnosci w przypadku obnizenia lub cofnigcia limitu ubezpieczenia przez
Ubezpieczyciela lub powzigcia informacji o zmianie sytuacji finansowej lub prawnej Klienta.

W przypadku przekroczenia limitu transakcyjnego, Elhurt EMS jest uprawniony do wstrzymania
realizacji wszelkich zaméwienn na rzecz Klienta do czasu zlozenia przez Klienta dodatkowych,
okreslonych przez Elhurt EMS zabezpieczen lub wplaty naleznosci w kwocie przekraczajacej warto$é
udzielonego limitu transakcyjnego, co nie stanowi opdznienia Elhurt EMS w wykonaniu umowy.

Brak zlozenia zabezpieczenia na zadanie Elhurt EMS w takim przypadku uprawnia Elhurt EMS do
rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym lub — zgodnie z wyborem Elhurt EMS — odstapienia
od umowy w catosci lub w czeSci w terminie 30 dni od dnia uplywu terminu na udzielenie
zabezpieczenia.

Rozwiazanie umowy ze skutkiem natychmiastowym powoduje natychmiastowa wymagalno$é
wszystkich zobowiazan wzgledem FElhurt EMS, w tym konieczno$¢ odkupu materialéw
zgromadzonych na potrzeby biezacych i przysztych zamowien.

§ 7 WEASNOSC



—_

Klient staje si¢ wlascicielem Towaru z chwilg catkowitej zaplaty za ten Towar (zastrzezenie wlasnosci).
Po uplywie terminu ptatnosci, ELHURT EMS ma prawo zazada¢ od Klienta zwrotu Towaréw, za ktére
nie zostata dokonana calkowita zaplata. Dochodzenie uprawnieni z tytulu zastrzezenia prawa wlasnosci
przez ELHURT EMS nie oznacza odstapienia od umowy.

Do czasu catkowitej zaplaty za Towar uznaje si¢, ze Klient nieodplatnie przechowuje Towar, ktorego
wlascicielem — w mysl ust. 1 powyzej — jest ELHURT EMS.

W przypadku, gdy Klient dostarcza czg$¢ materialow lub elementéw niezbednych do realizacii
zamowienia, Elhurt EMS z chwily dokonania montazu staje si¢ wiascicielem wszelkich rzeczy
wytworzonych z elementéw powierzonych lub na skutek potaczenia z nimi.

§ 8 MATERIALY POWIERZONE

Klient zobowiazany jest do dostarczenia materialéw powierzonych wraz z pelng dokumentacja: BOM,
datasheet, parametry lutownicze oraz certyfikaty zgodnosci RoHS/REACH, o ile dotyczy.

ELHURT EMS nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie materialéw powierzonych wynikle z ich
wad fizycznych, nieodpowiedniego pakowania, braku oznaczen lub niezgodnosci parametréw
clementéw z dokumentacja dostarczong przez Klienta.

W przypadku, gdy materiatéw powierzonych nie mozna zweryfikowaé, brakuje dokumentacji lub
oznaczen, ELHURT EMS jest uprawniony do wstrzymania produkeji do czasu dostarczenia pelnych
danych, bez odpowiedzialnosci za opdznienie.

Klient jest zobowigzany do dostarczenia elementéw powierzonych w jakosci oraz ilo$ci zapewniajace;
prawidlows realizacje zamdwienia, w terminie i na warunkach wskazanych przez Elhurt EMS, po
uprzedniej awizacji. Elhurt EMS nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania zaméwienia w przypadku dostarczenia przez Klienta lub na jego zlecenie elementéw o
nieodpowiedniej jakosci, w niewlasciwej ilosci, bez uprzedniej awizacji lub po wskazanym przez Elhurt
EMS terminie. W takim przypadku Klient jest odpowiedzialny wzgledem Elhurt EMS za wszelkie
szkody, w tym szkody posrednie i utracone korzysci, spowodowane nieterminowa, wadliwa lub
niekompletng dostawa elementéw powierzonych. W przypadku niedostarczenia materialu
powierzonego we wskazanym przez Elhurt EMS terminie, klient zobowiazany jest do pokrycia kosztéw
przestoju produkcji lub kosztow zwigzanych z zakupem tego materiatu przez Elhurt EMS z innego
zrédta.

§ 9 WEASNOSC INTELEKTUALNA

Wszelkie prawa wlasnosci intelektualnej przystugujace ELHURT EMS przed rozpoczeciem realizacji
zamowienia lub powstale po jego stronie w zwiazku z realizacja zaméwienia — w tym w szczegblnosci
prawa autorskie, prawa do projektow, dokumentacji technologicznej, rozwiazafi technicznych,
procesow, firmware oraz know-how — pozostaja wylaczng wlasnoscia ELHURT EMS, chyba Ze Strony
postanowia inaczej na drodze odr¢bnego, pisemnego porozumienia. Postanowienie to nie dotyczy
jakichkolwiek praw wlasnosci intelektualnej Klienta. Prawa do projektéw, dokumentacji, specyfikacji,
danych technicznych lub innych materialéw dostarczonych przez Klienta pozostaja w kazdym
przypadku wiasnoscia Klienta.

Przekazanie Klientowi jakichkolwiek wynikow pracy ELHURT EMS (w tym prototypow,
dokumentacji produkeyjnej lub danych procesowych) nie stanowi przeniesienia praw wlasnosci
intelektualnej, chyba Ze Strony wyraznie uzgodnily inaczej na piSmie.

ELHURT EMS nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenie praw wlasnosci intelektualnej osob
trzecich wynikajace z uzycia dokumentacji, projektow lub materiatéw dostarczonych przez Klienta.
Klient zobowiazuje si¢ zwolni¢ ELHURT EMS od wszelkiej odpowiedzialnosci z tytutu roszczeft oséb
trzecich zwiazanych z naruszeniem praw wiasnosci intelektualnej w dokumentach przekazanych przez
Klienta.

§ 10 REKOJMIA
ELHURT EMS jest odpowiedzialny wobec Klienta, jezeli Towar ma wad¢ zmniejszajaca jego wartosé

lub uzytecznos¢ ze wzgledu na cel wynikajacy z typowego przeznaczenia Towaru albo, jesli Towar zostat
Klientowi wydany w stanie niezupetnym.
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Klient zglasza reklamacje na pismie lub za pomoca poczty e-mail, pod rygorem niewaznosci. W
reklamacji Klient powinien opisa¢ dostrzezone wady, zalaczy¢ zdjecia, dokumentacje testowa, w
przypadku moduléw wskazad, czy reklamacja dotyczy jako$ci wykonania montazu czy nieprawidlowego
dzialania konkretnego elementu oraz przesta¢ — na zadanie ELHURT EMS — caly Towar dotknigty
wadami albo jego cz¢$¢ do miejsca wskazanego przez ELHURT EMS.

Odestanie Towaru dotkni¢tego wadami do ELHURT EMS moze nastapi¢ wylacznie po uprzednim
uzyskaniu przez Klienta numeru RMA nadanego przez ELHURT EMS. Numer RMA jest nadawany
Klientowi po otrzymaniu kompletnego zgloszenia reklamacyjnego, o ktérym mowa w ust.2, oraz po
wydaniu przez ELHURT EMS Zadania przestania Towaru lub jego czeéci. Numer RMA powinien
zosta¢ umieszczony na przesylce oraz w dokumentach zwrotu. ELHURT EMS jest uprawniony do
odmowy przyjecia przesytek wystanych bez waznego numeru RMA lub niezgodnie ze wskazaniami
dotyczacymi miejsca dostarczenia Towaru.

Jesli zakupionym przez Klienta Towarem sg moduly elektroniczne podlegajace dalszej obrobcee przez
Klienta lub wbudowywane w produkt Klienta, Klient zobowiazany jest przeprowadzi¢ montaz testowy.
Do montazu pozostalych moduléw Klient moze przystapi¢ dopiero po pozytywnym wyniku montazu
testowego. ELHURT EMS nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej ani odpowiedzialnosci z
tytutu rekojmi jesli Klient zaniecha przeprowadzenia montazu testowego.

Zgloszenie reklamacji nie zwalnia Klienta z obowiazku terminowej zaplaty ceny za Towar objety
reklamacja.

Klientowi przystuguja z tytutu r¢kojmi wyltacznie nastgpujace uprawnienia, zgodnie z jednostronnym
wyborem ELHURT EMS: wymiana wadliwego Towaru na nowy lub naprawa Towaru, a w przypadku,
gdy nie bedzie to mozliwe lub bedzie powodowato po stronie ELHURT EMS znaczne trudnosci lub
koszty — zwrot ceny za wadliwe egzemplarze Towar6w.

Klient jest zobowiazany do wspdlpracy z ELHURT EMS na kazdym etapie procesu reklamacyjnego.
Jesli przedmiotem reklamacji sq moduly elektroniczne, a ELHURT EMS podjal decyzje o usunieciu
wady poprzez ich naprawe, ELHURT EMS jest uprawniony do zadania od Klienta potrzebnych
wyjasnien 1 wytycznych dotyczacych naprawy danego modutu, o ile nie zostaly one przedstawione wraz
z reklamacja. Jezeli Klient nie przedstawi zadanych informacji we wskazanym przez ELHURT EMS
terminie, ELHURT EMS bedzie uprawniony do pozostawienia reklamacji bez rozpoznania, bez
ponoszenia z tego tytutu jakiejkolwiek odpowiedzialnosci, a takze — bez dodatkowego wezwania — do
utylizacji wadliwych modutéw.

Jezeli mimo podjecia wspotpracy w zakresie reklamacji oraz przekazania przez Klienta potrzebnych
wyjasnienl 1 wytycznych naprawa modulu nie bedzie mozliwa albo jej koszt bedzie wyzszy niz cena
moduléw podlegajacych naprawie, ELHURT EMS bedzie uprawniony do zaprzestania realizacji
reklamaciji 1 utylizacji wadliwych modutéw, pod warunkiem obnizenia o 50 % ceny takich wadliwych
moduléw okreslonej w potwierdzeniu zlozenia zaméwienia. W takim przypadku ELHURT EMS
wystawi Klientowi fakture VAT korygujaca obnizajaca cen¢ moduléw, ktére nie zostaly naprawione a
moduly zutylizuje

Klient traci uprawnienia z tytulu rekojmi, jezeli nie przetestowal Towaru w terminie 7 dni
kalendarzowych od daty jego odbioru i nie zawiadomil o dostrzezonej wadzie ELHURT EMS w
terminie kolejnych 5 dni kalendarzowych. Jezeli natomiast wada jest tego rodzaju, ze nie mogla zostaé
wykryta podczas testéw, Klient traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jesli nie zawiadomi ELHURT EMS
o dostrzezonej wadzie w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia jej wykrycia, lecz nie dalej niz 3 miesiace
od daty wydania Towaru. Wraz ze zgloszeniem wady Klient zobowigzany jest kazdorazowo wykazac
zachowanie powyzszych terminéw.

Klient obowiazany jest przeliczy¢ dostarczony Towar niezwlocznie po jego odbiorze od przewoznika
lub ELHURT EMS. Klient traci uprawnienia z tytulu rekojmi dotyczace brakéw ilosciowych
dostarczonego Towaru, jesli najdalej na koniec kolejnego dnia roboczego po dniu odbioru / wydania
Towaru nie zglosi tych brakéw do ELHURT EMS pisemnie lub za posrednictwem poczty
elektroniczne;.

ELHURT EMS zobowiazany jest rozpatrzy¢ reklamacje nie dalej niz w terminie 14 dni od daty jej
zgloszenia.

Jesli Klient nie zgadza si¢ z odpowiedzig na reklamacje, Strony moga zlecié przeprowadzenie
szczegblowych badan co do jakosci Towaru, faktu wystapienia wady oraz jej zakresu, specjalistycznemu
instytutowi. W takiej sytuacji termin na ponowne rozpatrzenie reklamacji rozpocznie swoj bieg od daty
otrzymania przez Strony raportu zawierajacego wyniki badan. Koszty wstepne sporzadzenia raportu, w
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szczegblnosci ewentualna zaliczka, zostang pokryte przez Strony w réwnych czesciach. W razie
niezasadnosci reklamacji, wszelkie koszty sporzadzenia raportu pokrywa Klient.

Wymiana badz naprawa Towaru nastapi niezwlocznie po pozytywnym rozpatrzeniu reklamacji, w
szczegblnosci z uwzglednieniem czasu niezbednego do sprowadzenia czedci sktadowych od dostawecy.
ELHURT EMS podejmie starania, azeby termin ten byl jak najkrétszy. Jezeli ELHURT EMS wymieni
wadliwy Towar lub usunie wady stosownie do zapisu niniejszego ustepu, Klient nie moze zadaé
naprawienia szkody wyniklej z opdznienia.

Opisane w niniejszym paragrafie uprawnienia stanowia jedyne i wylaczne roszczenia Klienta
wzgledem ELHURT EMS wynikle z wad Towaru. Rekojmia nie obejmuje uszkodzen mechanicznych
Towaru, a takze w zadnym przypadku Towaru lub jego elementéw podlegajacych zuzyciu, takich jak
baterie, akumulatory, zaréwki oraz innych podobnych produktéw lub materiatéw eksploatacyjnych.
Warunkiem skutecznego zlozenia reklamacji jest uprzednia akceptacja przez Klienta partii probnej
Towaru, o ile zostata przewidziana przez Strony. Klient nie moze powolywa¢ si¢ na wadliwo$¢ Towaru
w zakresie parametréw, ktére powinny zosta¢ zweryfikowane na etapie partii probnej, jezeli Strony nie
zabezpieczyly modutu wzorcowego lub modul wzorcowy zostal zmodyfikowany bez aktualizacji
dokumentacji. Modul wzorcowy, o ile Strony przewidzialy jego sporzadzenie, przechowywany jest
przez Elhurt EMS, aktualizowany kazdorazowo po zmianach dokumentacji i stanowi wlasnos¢ Klienta.

§ 11 NORMY JAKOSCIOWE

O ile Strony nie uzgodnily inaczej na pismie, ELHURT EMS wykonuje montaz elektroniczny zgodnie
z normami IPC-A-610 (klasa 2), IPC-J-STD-001 oraz obowigzujacymi procedurami ESD.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku wymagan jakosciowych wyzszych niz IPC klasa 2,
konieczne jest ich pisemne ustalenie w zaméwieniu oraz moze wigzaé si¢ to z dodatkowymi kosztami.
ELHURT EMS nie odpowiada za niezgodnos§¢ Towaru z normami, ktére nie zostaly okreslone przez
Klienta przed ztozeniem zaméwienia w sposob jednoznaczny i pisemny.

§ 12 TESTY FUNKCJONALNE

Jezeli umowa nie stanowi inaczej, ELHURT EMS dokonuje wylacznie kontroli wizualnej i elektrycznej
zgodnie ze standardowsg procedura produkeyjna, bez przeprowadzania testow funkcjonalnych.
Przeprowadzenie testéw funkcjonalnych przez ELHURT EMS wymaga wczesniejszego pisemnego
uzgodnienia oraz dostarczenia przez Klienta testeréw, fikstur, oprogramowania testowego oraz jasnych
instrukcji testowania.

ELHURT EMS nie odpowiada za wady Towaru ujawnione na etapie uzytkowania koficowego, jezeli
wynikajg one z braku testéw funkcjonalnych lub ich niewtasciwego zakresu okreslonego przez Klienta.

§ 13 SILA WYZSZA

ELHURT EMS nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
spowodowane zdarzeniem sily wyzszej, przez ktére Strony rozumieja w szczegdlnosci: epidemie,
pandemie, pozary, powodzie, kleski zywiolowe, przerwy w dostawach pradu, dzialania wojenne,
zamieszki, strajki, sankcje handlowe, przerwanie dostaw komponentéw, zakldcenia transportowe,
blokady logistyczne lub inne zdarzenia niezalezne od ELHURT EMS.

Wystapienie sily wyzszej uprawnia ELHURT EMS do przesunigcia terminu realizacji zamdwienia lub
jego czgscl o okres trwania zdarzenia oraz o czas niezbedny do przywrocenia produkgii.

ELHURT EMS nie odpowiada za jakiekolwiek szkody Klienta, w tym utracone korzysci, wynikte z
wystapienia sity wyzszej

§ 14 POUFNOSC



Strony zobowiazujg si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich informacji technicznych, handlowych i
organizacyjnych uzyskanych w zwiazku z realizacja umowy, niezaleznie od formy przekazania tych
informaciji.

Za informacje poufne uznaje si¢ w szczegdlnosci: dokumentacje techniczna, BOM, projekty PCB,
schematy, oprogramowanie, know-how, specyfikacje technologiczne, dane logistyczne, ceny, warunki
handlowe oraz wszelkie informacje dotyczace proceséw produkcyjnych ELHURT EMS.

Informacje poufne nie moga by¢ ujawniane osobom trzecim ani wykorzystywane w innym celu niz
wykonanie umowy, bez uprzedniej zgody ELHURT EMS wyrazonej na pi§mie.

Obowigzek poufnosci jest nieograniczony w czasie i obowiazuje réwniez po zakoficzeniu wspotpracy.
Naruszenie obowiazku poufnosci uprawnia ELHURT EMS do zadania pelnego naprawienia szkody,
w tym utraconych korzysci.

§ 15 ODPOWIEDZIALNOSC

ELHURT EMS ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg tylko za bezposrednia szkode wyrzadzong
z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa. W razie powstania odpowiedzialnosci odszkodowawczej
ELHURT EMS, jest on zobowiazany do pokrycia wylacznie rzeczywistej straty poniesionej przez
Klienta. Odpowiedzialno$¢ ELHURT EMS z tytulu poniesione] straty ograniczona jest do kwoty
odpowiadajacej wartoéci netto Towaru, w zwiazku z ktérym powstata szkoda. ELHURT EMS nie
ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci Klienta lub jego kontrahenta.

Jezeli ELHURT EMS wytwarza Towar na zlecenie Klienta, na podstawie dokumentacji technicznej
dostarczonej przez Klienta, ELHURT EMS ponosi odpowiedzialno$¢ za wady fizyczne Towaru jedynie,
jesli Towar nie jest zgodny z dokumentacja dostarczong przez Klienta. Ponadto, w takiej sytuacji
ELHURT EMS nie ponosi odpowiedzialno$ci, jesli wady nastapily na skutek zastosowania okreslonego
przez Klienta sposobu produkcji.

O ile Strony nie ustala inaczej, Klient o§wiadcza, ze projekty, dokumentacja techniczna oraz wskazane
w niej elementy skladowe sq zgodne z obowiazujacymi wymaganiami regulacyjnymi i prawnymi, w
szczegolnosci: REACH (Registration, Evaluation and Authorisation of Chemicals), RoHS (Restriction
of Hazardous Substances), Conflict Minerals oraz , jesli maja zastosowanie - California’s Proposition 65
(CP65), PFAS (Per- and Polyfluoroalkyl Substances), POP (Persistent Organic Pollutants), TSCA
(Toxic Substances Control Act) lub innymi wymaganiami wynikajacymi z przepiséw prawa lub regulacji
majacych zastosowanie do danego Towaru.

W przypadku braku zgodnosci z ktérgkolwiek z powyzszych regulacji, Klient zobowiazany jest
poinformowaé ELHURT EMS o tym fakcie najpézniej na etapie wyceny, przekazujac jednoczesnie
dane dotyczace zgodnosci.

Klient zobowigzuje si¢ do dziatania w sposéb rzetelny i zgodny z Kodeksem Postepowania
Biznesowego.

Postanowienia niniejszego paragrafu, stosuj¢ si¢ odpowiednio do Materialéw Powierzonych, o ktérych
mowa w § 8 OWS.

§ 16 POSTANOWIENIA KONCOWE

Wihasciwym dla rozstrzygniecia sporu miedzy ELHURT EMS a Klientem, zwiazanego posrednio lub
bezposrednio ze zltozonym zamdwieniem, przyjeta ofertq i zawarta umowa, bedzie sad powszechny
wlasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe ELHURT EMS.

Do wszelkich zaméwien lub uméw zawieranych przez Klienta z ELHURT EMS stosuje si¢ wylacznie
prawo polskie z wylaczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej
sprzedazy towaréw (CISG).

Klient zobowiazuje si¢ do niezwlocznego pisemnego zawiadomienia ELHURT EMS o kazdorazowej
zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla doreczen korespondenciji. Brak
zawiadomienia powoduje, ze dor¢czenia dokonane na adres wskazany w zaméwieniu uwazane beda za
skuteczne.

Jezeli poszczegdlne postanowienia OWS stalyby si¢ z jakiejkolwiek przyczyny niewazne badz
nieskuteczne, nie wplywa to na waznosé¢ pozostatych postanowient OWS.


https://www.google.com/search?q=Toxic+Substances+Control+Act&sca_esv=7a7784c0b95b5c0d&sxsrf=AE3TifPTGhshSemQDEbdjFQ7XPF-CGxVXQ%3A1765452587291&ei=K6s6aYTHEeTwwPAP8ISD-AU&ved=2ahUKEwjF5NC7t7WRAxUlHRAIHVByMI0QgK4QegQIARAB&uact=5&oq=TSCA+substances+english&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiF1RTQ0Egc3Vic3RhbmNlcyBlbmdsaXNoMggQABiABBiiBDIFEAAY7wUyBRAAGO8FSMsGUABYAHAAeAGQAQCYAWKgAWKqAQExuAEDyAEA-AEC-AEBmAIBoAJlmAMAkgcDMC4xoAftAbIHAzAuMbgHZcIHAzAuMcgHAoAIAA&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfCBy0Yqp-OdcD2OyBsARxZWWKDCrCVMltYUfwRM8HNlWSHzHwI03ZLxfE1poFQ5uYhIMdMNztiVFXQffMe4_DHh3lWncZmQ1LS5jWGOWnBMvjsh7J-9l0iaTeUp-szmZvNGdlkudNGspOwgoXgcpqZudiE7zptBrY6VC1y7puhtlQU9ioS8JPplQNhClz25YwheQIkhTWmUua4GXKmCrs7bPynmCalnbWtzYJcLKbYUoB9bX4lPzVuWypzy9m8PFt6ebBrlvn9s-GoGDcwu19QFz0c7umGP1d54ccpz6UHJjQ&csui=3
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Tres$¢ potwierdzenia ztozenia zamdwienia oraz tre$¢ niniejszych OWS stanowi catosé porozumienia z
ELHURT EMS oraz jest nadrzedne w stosunku do oferty, wszelkich wezesniejszych negocjacji lub
uzgodnien.

Niniejsze OWS zostaly uchwalone uchwatg Zarzadu ELHURT EMS z dnia 19 stycznia 2026 roku i
obowiazuja na czas nieokreslony, do czasu ich zmiany lub zastgpienia nowymi OWS.

Zmiana OWS staje si¢ skuteczna z chwilg ich opublikowania na stronie internetowej ELHURT EMS
lub dorgczenia Klientowi w formie elektronicznej, chyba ze ELHURT EMS wskaze p6zniejszy termin
wejdcia zmian w zycie.

Zmienione OWS maja zastosowanie do wszystkich Zaméwien ztozonych po dacie wejscia ich w zycie.
W przypadku stalej wspolpracy handlowej, zmienione OWS wigza Klienta, jezeli nie zglosi on
pisemnego sprzeciwu w terminie 7 dni od dnia poinformowania o zmianie. Ztozenie przez Klienta
Zamowienia po publikacji zmienionych OWS traktowane jest jako akceptacja nowych warunkow.
Sprzeciw Klienta wobec zmiany OWS moze skutkowaé odmowna realizacji kolejnych Zaméwien przez
ELHURT EMS, bez prawa Klienta do odszkodowania.

Na potrzeby realizacji Umowy ELHURT EMS gromadzi dane osobowe Klientéw zawarte w
zapytaniach ofertowych, zamoéwieniach, fakturach VAT oraz korespondencji, w tym e — mail. ELHURT
EMS jest administratorem danych osobowych Klienta bedacego osoba fizyczna, pozyskanych w
zwiazku ze wspolpracg handlowa. ELHURT EMS realizuje w swoim przedsigbiorstwie uchwalong
przez Zarzad Polityke bezpieczenistwa, bedaca zbiorem zasad iprocedur obowiazujacych przy
przetwarzaniu i wykorzystywaniu danych osobowych we wszystkich zbiorach danych osobowych
administrowanych przez ELHURT EMS. Szczegblowe informacje dotyczace zasad ochrony danych
osobowych w ELHURT EMS mozna znalez¢ na stronie www.elhurtems.com .



https://www.elhurtems.com/

