OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
ELHURT EMS SP. Z 0.0.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Og6lne Warunki Sprzedazy stanowig
ogoblne warunki uméw w rozumieniu art.
384 Kodeksu Cywilnego i okreslaja
zasady zawierania umow sprzedazy
towaréw lub ustug (“Towary”)
oferowanych przez spétke ELHURT EMS
Sp. z o.0. z siedziba w Gdarnisku.

2. Klientem (,,Klient”) w rozumieniu
niniejszych Ogélnych Warunkow
Sprzedazy (,0WS”) jest podmiot
dokonujacy zakupu Towaréw od
ELHURT EMS Sp. z 0. 0. (,ELHURT

EMS”) z siedziba w Gdansku (adres:
Gdansk 80-298 ul. Rakietowa 18B,
wpisanej do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy
Gdansk - Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000293807,
NIP: 584-26-35-440, REGON: 220525577,
kapitat zaktadowy: 1.000.000,00 z1),
bedacy przedsiebiorca w rozumieniu
ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcow (z pézniejszymi
zmianami).

3. Ogélne Warunki Sprzedazy stanowig
integralng cze$¢ uméw zawieranych
przez Klientéw z ELHURT EMS. OWS
opublikowane sg ponadto na stronie
internetowej ELHURT EMS
www.elhurtems.com. Tym samym, OWS
sg udostepnione Klientowi przed
zawarciem umowy, przy czym Klient
moze je skopiowaé, przechowywac i
odtwarzac.

4. Moc wigzgca OWS nie jest uzalezniona
od ztozenia o§wiadczenia w tym zakresie
przez Klienta. Przyjecie przez Klienta
OWS przy jednym zamo6wieniu uwaza sie

za ich akceptacje dla wszystkich
kolejnych uméw i zaméwien. W
pozostatych przypadkach, ztozenie przez
Klienta zamo6wienia oznacza zwigzanie
OWS dostepnymi na stronie internetowej
ELHURT EMS w dniu potwierdzenia
ztozenia zamoéwienia.

5. Jezeli zapisy OWS nie stanowig inaczej,
zamoOwienie oraz wszelkie o§wiadczenia
zwigzane z uzgadnianiem tresci i
wykonywaniem umowy, wymagajg dla
swej wazno$ci zachowania formy
pisemnej lub e-mailowej. Wszelkie
ustalenia dokonane z naruszeniem
powyzszego zapisu sg niewazne.

6. Dokonana przez Strony zmiana
poszczegoblnych zapisow OWS odnosi
skutek wytgcznie wobec transakcji, w
zwigzku z ktérg Strony dopuscity
odstepstwo od OWS, chyba Ze Strony
wyraznie uzgodnity inaczej oraz
wylacznie w przypadku, gdy zmiana
zostata ustalona na piSmie lub mailowo,
pod rygorem niewaznosci.

7. Wszelkie ogdlne warunki handlowe
lub podobne dokumenty dotyczace
realizacji dostaw stosowane przez Klienta
nie maja zastosowania chyba, ze Elhurt
EMS wyrazi na to zgode na piSmie, pod
rygorem niewaznosci. Zgoda Elhurt EMS
nie moze by¢ milczgca ani dorozumiana.
Elhurt EMS niniejszym o$wiadcza, Ze nie
zawiera uméw na warunkach
przewidzianych w art. 3854 Kodeksu

Cywilnego.

§ 2 ZAWARCIE UMOWY

1. Umowe uznaje sie za zawartg z chwilg
potwierdzenia przez ELHURT EMS
ztozenia zamoéwienia przez Klienta lub z
chwilg przystapienia przez ELHURT EMS
do realizacji zaméwienia - w zalezno$ci
od tego, ktore z tych zdarzen nastapi



wczesniej, z zastrzezeniem ust.

6 ponizej. Art. 682 Kodeksu Cywilnego nie
ma zastosowania w stosunku do ofert
sktadanych ELHURT EMS przez Klientow.
2. Jezeli Strony, w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, nie uzgodnity
inaczej, zawarta miedzy Stronami umowa
nie stanowi sprzedazy na probe ani z
zastrzezeniem zbadania Towaru.

3. Potwierdzenie ztozenia zaméwienia
przez ELHURT EMS moze dotyczy¢
realizacji zamo6wienia w czesci, chyba ze
Klient wyraznie zastrzeglt w zamoéwieniu
lub ofercie, Ze interesuje go wytacznie
wykonanie w catosci.

4. ELHURT EMS jest uprawniony do
wstrzymania realizacji zamo6wienia, jezeli
Klient op6Znia sie z realizacjg wobec
ELHURT EMS jakichkolwiek zobowigzan,
w tym w szczeg6lnoSci zalega z zaptatg
Swiadczen pienieznych, do czasu
wykonania tych zobowigzan. Ponadto,
ELHURT EMS moze powstrzymac sie z
realizacja zamowienia do czasu
catkowitej zaptaty ceny przez Klienta. W
powyzszych przypadkach dziatanie
ELHURT EMS nie stanowi opéZnienia w
wykonaniu umowy.

5. Jezeli wcze$niej nie oznaczono terminu
wydania Towaru, ELHURT EMS okres$la
ten termin w potwierdzeniu ztozenia
zamoOwienia.

6. Jezeli w potwierdzeniu ztozenia
zamoéwienia nie zostal wskazany termin
wydania Towaru (realizacji umowy),
umowe z Klientem uwaza sie za zawartg
pod warunkiem uzyskania przez
ELHURT EMS potwierdzenia dostepnosci
Towaru od swojego dostawcy, o czym
ELHURT EMS niezwtocznie powiadomi
Klienta wskazujac brak dostepnosci
Towaru lub termin wydania Towaru
(realizacji umowy), nie p6Zniej niz w

terminie 7 dni roboczych od dnia
potwierdzenia zlozenia zamowienia.
ELHURT EMS nie ponosi wzgledem
Klienta odpowiedzialnosci z tytutu
rozwigzania / wygasniecia umowy z
powodu nieziszczenia sie warunku, o
ktérym mowa w niniejszym ust. 6
(warunkiem wejs$cia umowy w zycie w
chwili okreslonej w ust. 1 jest brak
informacji od ELHURT EMS o braku
dostepnosci Towaru).

Jednocze$nie w takiej sytuacji brak
wskazania przez ELHURT EMS terminu
wydania Towaru poczytuje sie za
przyjecie terminu okre$lonego

przez Klienta w ztoZzonym zaméwieniu
lub ofercie.

7. ELHURT EMS jest uprawniony

do wcze$niejszego dostarczenia Towaru,
przed uzgodnionym terminem.

8. Niezaleznie od innych postanowien
niniejszych OWS, Oferty lub potwierdzen
ztozenia zamoéwienia, w tym niezaleznie
od tego, czy nastapito potwierdzenie
terminu wydania Towaru, ELHURT
EMS nie ponosi odpowiedzialnosci za
opo6znienie terminu wydania Towaru
spowodowane op6znieniami w
dostawach Towaru, op6Znieniami w
dostawie urzadzen lub elementow
niezbednych do produkcji Towaru lub
opo6znieniami zwigzanymi z brakami
kadrowymi spowodowanymi epidemia
lub inna nadzwyczajna sytuacja na
rynku komponentdw elektronicznych.
9. Niezaleznie od innych postanowien
niniejszych OWS, umowy, oferty lub
potwierdzenia zloZzenia zamoéwienia,
ELHURT EMS jest uprawniony do
jednostronnej zmiany ilo$ci zamoéwionego
Towaru, w tym modutéw elektronicznych
i obwod6w drukowanych (PCB), w
zakresie nieprzekraczajacym 5 %



pierwotnie zamo6wionej przez Klienta
ilosci. W takim przypadku dostarczenie
mniejszej lub wiekszej ilosci Towaru

nie stanowi niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy przez
ELHURT EMS, a Klient jest zobowigzany
do zaptaty za rzeczywiscie wydana ilos¢
Towaru.

10. Niezaleznie od powyzszego w kazdym
przypadku minimalna wielkos¢
zamoéwienia to wieksza z ilo$ci
wynikajacych z MOQ (minimalna
wielko$¢ zamowienia danego towaru)
lub MPQ (minimalna wielkos$¢
opakowania).

11. W przypadku zmian w specyfikacji lub
dokumentacji, zmniejszenia lub
anulowania zamdéwienia, przesuniecia
terminu realizacji zaméwienia przez
Klienta o wiecej niz 3 miesigce w
stosunku do terminu pierwotnego

itp., Klient zwrdci Elhurt EMS w cato$ci
koszty zakupu lub koszty anulowania
zamowien u poddostawcédw dotyczace
elementéw zamoéwionych lub
zgromadzonych na potrzeby

realizacji danego zaméwienia, z
zastrzezeniem § 9 ust. 7.

12. Klient jest zobowigzany do zakupu
materiatow, ktore zostaty zaméwione
przez Elhurt EMS na potrzeby realizacji
zamoOwienia Klienta w MOQ lub MPQ,
jezeli nie zostang one wykorzystane w
cato$ci przy realizacji zamowienia Klienta
lub realizacji przysztych zamoéwien
Klienta w okresie nie dluzszym niz 3
miesiagce od dnia zakoniczenia realizacji
zamoéwienia, z tytutu ktérego powstata
nadwyzka. Rodzaj elementéw okresla
przedstawiona przez Elhurt EMS oferta
oraz specyfikacja. Cena odkupu nadwyzki
przez Klienta, o ile nie zostata okreslona
w ofercie, zostanie ustalona na podstawie

ceny danego

elementu prezentowanej na stronie
www.elhurtems.com z dnia
przedstawienia zadania odkupu.

13. Elhurt EMS w zwigzku ze wspotpracg
z Klientem moze, poprzez zakup
materiatow lub elementéw potrzebnych
do realizacji biezacych i przysztych
zamowien Klienta, utworzy¢ tzw.

bufor. Strony ustalajg termin postawienia
do dyspozycji Klienta bufora przez Elhurt
EMS (RSD). O ile Elhurt EMS nie wskazat
inaczej na pismie lub za posrednictwem e
- mail, bufor powinien zosta¢ zuzyty na
potrzeby realizacji zamdéwien Klienta
najpo6zniej w terminie 6 miesiecy od RSD.
Po tym terminie Klient jest zobowigzany
niezwtocznie odebrac caty
niewykorzystany bufor oraz dokonac za
niego zaptaty. Cena odkupu
niewykorzystanego bufora przez Klienta,
o ile nie zostata okreslona w ofercie

lub potwierdzeniu ztozenia zamdwienia,
zostanie ustalona na podstawie ceny
danego elementu prezentowanej na
stronie www.elhurtems.com z dnia
przedstawienia zadania odkupu.

§ 3 WYDANIE TOWARU

1. Jezeli Strony inaczej nie uzgodnity,
Klient zobowigzany jest odebra¢ Towar z
siedziby ELHURT EMS.

2. Jesli Towar jest dostarczany Klientowi
za posrednictwem przewoznika, wydanie
Towaru Klientowi nastepuje z chwilg
przekazania go przewoznikowi; z t3 tez
chwila na Klienta przechodza korzysci i
ciezary zwigzane z Towarem oraz
niebezpieczenstwo jego przypadkowej
utraty lub uszkodzenia.

3. W przypadku nieuprawnionego braku
odbioru Towaru przez Klienta, ryzyko
przypadkowej utraty lub zniszczenia



Towaru przechodzi na Klienta z dniem
nastepujacym po terminie, w jakim miato
doj$¢ do wydania Towaru. Ponadto,

w takiej sytuacji Klient zobowigzany jest
do zaptaty na rzecz ELHURT EMS
dodatkowego wynagrodzenia za
magazynowanie Towaru w kwocie 0,05 %
warto$ci netto nieodebranego Towaru za
kazdy dzien opdznienia w odbiorze;
wynagrodzenie ptatne jest z dotu, na
koniec danego miesigca, a do wyzej
wskazanej kwoty doliczony zostanie
podatek VAT.

4. Jezeli Strony wyraznie nie uzgodnity
inaczej, Klient jest zobowigzany na
wlasny koszt i ryzyko dokonac
roztadunku Towaru.

5. W przypadku uszkodzenia przesytki
zawierajacej Towar, Klient zobowigzany
jest spisa¢ wspolnie z przewoznikiem
protokot obejmujacy spis dostrzezonych
nieprawidtowosci. Strony przyjmujg, ze
brak spisania protokotu oznacza, iz
podczas transportu nie nastgpit ubytek
ani uszkodzenie Towaru.

§ 4 CENA TOWARU

1. Cena sprzedazy Towaru uzgodniona
jest indywidualnie przez Strony albo
okreslona jest na stronie
www.elhurtems.com w wysoko$ci
aktualnej w dacie ztozenia zaméwienia.
Ponadto, wysoko$¢ ceny moze zostac
jednostronnie okreslona przez ELHURT
EMS na podstawie analizy
dotychczasowej wspotpracy Stron, z tym,
ze w takiej sytuacji cena nie moze
znaczaco odbiegac¢ na niekorzys¢
Klienta od ostatnio stosowanej ceny
miedzy Stronami w odniesieniu do
takiego samego Towaru.

2. Ceny podane w walucie obcej sa
przeliczane na ztotéwki wedtug kursu

sprzedazy walut NBP z dnia
poprzedzajacego dzien wystawienia
faktury.

3. Dla Ofert lub potwierdzen ztoZenia
zamoéwienia z terminem realizacji
oddalonym o 6 miesiecy lub wiecej do
daty ztozenia zamo6wienia, ELHURT EMS
zastrzega sobie prawo do zmiany ceny
Towaru w szczeg6lnosci w przypadku:
a. wzrostu wspdtczynnika inflacji
wzgledem

poziomu z dnia ztozenia zamoéwienia;

b. znaczacej zmiany kurséw EUR/USD,
USD/PLN, EUR/PLN;

c. wzrostu kosztow zaopatrzenia ELHURT
EMS w energie elektryczng, paliwa
gazowe, ciepto lub inne media, niezbedne
w procesie produkcji lub dostawy
Towaru;

d. wzrostu minimalnego lub $redniego
wynagrodzenia za prace, zgodnie z
komunikatami Gtéwnego Urzedu
Statystycznego lub przepisami prawa;

e. zmiany obowiazujacych przepisow
prawa lub zaj$cia innych przyczyn,
skutkujgcych wzrostem kosztow
dziatalnosci ELHURT EMS;

f. natoZzenia na ELHURT EMS przepisami
prawa nowych obowigzkéw w zakresie
spetnienia norm ochrony $§rodowiska lub
gospodarki odpadami, skutkujacych
wzrostem kosztéw dziatalno$ci ELHURT
EMS.

4. W przypadku wej$cia w zycie zmian, o
ktérych mowa w ust. 3 powyzej ceny
ulegng zmianie o wartos¢ wynikajaca z
zaistnialych zmian lub natoZzonych

lub zmienionych przez ustawodawce
obowigzkow, ktore nie zostaty
uwzglednione w cenie Towaru w dniu
ztozenia zaméwienia.

5.Zmiana cen, o ktérej mowa w ust. 4
powyzej nie wymaga zmiany umowy i



zostanie wprowadzona do rozliczen w
drodze jednostronnego oswiadczenia
ELHURT EMS, na co niniejszym Klient
wyraza zgode.

6. Jezeli Strony wyraznie nie ustality
inaczej, uzgodniona cena nie zawiera
kosztéw wydania i odebrania Towaru, w
tym takze kosztéw jego dostarczenia
przez przewoznika, a koszty te

obciazaja Klienta.

7.]ezeli Strony nie uzgodnity inaczej,
wszystkie ceny wskazane przez ELHURT
EMS s3 cenami netto i bedzie do nich
doliczany podatek VAT w stawce
obowiazujacej w dacie wystawienia
faktury.

§ 5 WARUNKI PLATNOSCI

1. Klient zobowiazany jest do zaptaty ceny
za zakupiony Towar w terminie
wskazanym na fakturze VAT lub fakturze
pro forma, na rachunek bankowy podany
na fakturze lub fakturze pro forma.

2. Dniem zaptaty jest dzien uznania
$rodkoéw na rachunku bankowym
ELHURT EMS.

3. Jezeli Strony postanowity, ze

Klient zobowiazany jest do zaptaty
zaliczki, do czasu jej zaptaty ELHURT EMS
przystuguje prawo wstrzymania realizacji
zamoéwienia, co nie bedzie traktowane
jako opéznienie ELHURT EMS.

4. Klient zrzeka sie wobec ELHURT EMS
prawa do potracania wierzytelnosci oraz
zrzeka sie uprawnienia do przelewu praw
wynikajacych z umoéw zawartych z
ELHURT EMS bez uprzedniej zgody
ELHURT EMS wyrazonej na pi$mie, pod
rygorem niewaznosci.

5. ELHURT EMS oswiadcza, Ze jest
ptatnikiem podatku VAT i jest
upowazniony do wystawiania faktur VAT.
6.Z dniem postawienia Klienta w stan

likwidacji, z dniem powziecia przez
ELHURT EMS informacji o wszczeciu
wobec Klienta postepowania
egzekucyjnego lub zabezpieczajacego , z
dniem zawieszenia prowadzenia
dziatalnosci lub wykreslenia wpisu
dotyczacego Klienta z CEiDG, wszystkie
wierzytelnosci nalezne ELHURT EMS stajg
sie natychmiast wymagalne.

§ 6 LIMIT TRANSAKCYJNY

1. Elhurt EMS moze udzieli¢ Klientowi —
na pismie lub mailowo - limitu
transakcyjnego, ktory moze by¢
uzalezniony w szczeg6lnosci od limitu
ubezpieczenia przyznanego Elhurt EMS
przez podmiot ubezpieczajacy transakcje
z Klientami, wspoétpracujacy z Elhurt EMS
(Ubezpieczyciel). O ile Elhurt EMS nie
wskazat inaczej, limit transakcyjny
wynosi 10 000 ztotych.

2. Za limit transakcyjny uznaje sie
kazdorazowo sume wszystkich
wymagalnych i niewymagalnych
naleznosci Klienta wzgledem Elhurt EMS
wraz z aktualng warto$cig materiatéw i
komponentéw zgromadzonych lub
zamowionych przez Elhurt EMS na
potrzeby realizacji zamdéwien Klienta.

3. Elhurt EMS jest uprawniony w kazdym
czasie do zmiany kwoty limitu
transakcyjnego, ze skutkiem na
przysztos¢, w szczegdlnosci w przypadku
obnizenia lub cofniecia limitu
ubezpieczenia przez Ubezpieczyciela

lub powziecia informacji o zmianie
sytuacji finansowej lub prawnej Klienta.
4. W przypadku przekroczenia limitu
transakcyjnego, Elhurt EMS jest
uprawniony do wstrzymania realizacji
wszelkich zaméwien na rzecz Klienta do
czasu ztozenia przez Klienta
dodatkowych, okreslonych



przez Elhurt EMS zabezpieczen lub
wptaty naleznosci w kwocie
przekraczajacej warto$¢ udzielonego
limitu transakcyjnego, co nie stanowi
op6znienia Elhurt EMS w wykonaniu
umowy.

5. Brak ztozenia zabezpieczenia na
zadanie Elhurt EMS w takim przypadku
uprawnia Elhurt EMS do rozwigzania
umowy ze skutkiem natychmiastowym
lub - zgodnie z wyborem Elhurt EMS -
odstapienia od umowy w catosci lub w
cze$ci w terminie 30 dni od dnia uptywu
terminu na udzielenie zabezpieczenia.
6. Rozwigzanie umowy ze skutkiem
natychmiastowym powoduje
natychmiastowa wymagalno$¢
wszystkich zobowigzan wzgledem
Elhurt EMS, w tym konieczno$¢ odkupu
materiatéw zgromadzonych na
potrzeby biezacych i przysztych
zamowien.

§ 7 WEASNOSC

1. Klient staje sie wtascicielem Towaru z
chwilg catkowitej zaptaty za ten Towar
(zastrzezenie wlasnosci). Po uptywie
terminu ptatnosci, ELHURT EMS ma
prawo zazgdac od Klienta zwrotu
Towaroéw, za ktére nie zostata dokonana
catkowita zaptata. Dochodzenie prawnien
z tytutu zastrzezenia prawa wlasnosci
przez ELHURT EMS nie oznacza
odstapienia od umowy.

2. Do czasu catkowitej zaptaty za Towar
uznaje sie, ze Klient nieodptatnie
przechowuje Towar, ktérego
wlascicielem — w mys$l ust. 1 powyzej -
jest ELHURT EMS.

3. W przypadku, gdy Klient dostarcza
cze$¢ materiatow lub elementow
niezbednych do realizacji zamdwienia,

Elhurt EMS z chwila dokonania montazu
staje sie wiascicielem wszelkich rzeczy
wytworzonych z elementow
powierzonych lub na skutek potgczenia z
nimi.

4. Klient jest zobowigzany do
dostarczenia elementéw powierzonych w
jakosci oraz iloSci zapewniajacej
prawidtowq realizacje zamoéwienia, w
terminie i na warunkach wskazanych
przez Elhurt EMS, po uprzedniej awizacji
dokonanej z co najmniej 1 dniowym
wyprzedzeniem. Elhurt EMS nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania zamo6wienia
w przypadku dostarczenia przez Klienta
lub na jego zlecenie elementéw o
nieodpowiedniej jakoSci, w niewtasciwej
ilosci, bez uprzedniej awizacji lub po
wskazanym przez Elhurt EMS terminie. W
takim przypadku Klient jest
odpowiedzialny wzgledem Elhurt EMS za
wszelkie szkody, w tym szkody posrednie
i utracone korzysci, spowodowane
nieterminowg, wadliwg lub niekompletng
dostawg elementéw powierzonych.

§ 8 REKOJMIA i GWARANCJA

1. ELHURT EMS jest odpowiedzialny
wobec Klienta, jezeli Towar ma wade
zmniejszajaca jego wartos¢ lub
uzyteczno$¢ ze wzgledu na cel wynikajacy
z typowego przeznaczenia Towaru albo,
jesli Towar zostat Klientowi wydany w
stanie niezupelnym.

2. Klient zgtasza reklamacje na pismie lub
za pomoca poczty e-mail, pod rygorem
niewazno$ci. W reklamacji Klient
powinien opisa¢ dostrzezone wady,
zalaczy¢ zdjecia, dokumentacje testows,
w przypadku modutéw wskazaé, czy
reklamacja dotyczy jakosci wykonania
montazu czy nieprawidlowego dzialania



konkretnego elementu oraz przestac -

na zagdanie ELHURT EMS - caty Towar
dotkniety wadami albo jego cze$¢ do
miejsca wskazanego przez ELHURT EMS.
3. Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia
Klienta z obowigzku terminowej zaptaty
ceny za Towar objety reklamacja.

4. Klientowi przystuguja z tytutu rekojmi
wylacznie dwa uprawnienia, zgodnie

z jednostronnym wyborem ELHURT EMS:
wymiana wadliwego Towaru na nowy lub
naprawa Towaru, a w przypadku, gdy nie
bedzie to mozliwe lub bedzie
powodowato po stronie ELHURT EMS
znaczne trudnosci lub koszty - zwrot
ceny za wadliwe egzemplarze Towarow.
5. Klient jest zobowiazany do wspotpracy
z ELHURT EMS na kazdym etapie procesu
reklamacyjnego.

6. Jesli przedmiotem reklamacji sg
moduty elektroniczne, a ELHURT EMS
podjat decyzje o usunieciu wady poprzez
ich naprawe, ELHURT EMS jest
uprawniony do Zadania od Klienta
potrzebnych wyjasnien i wytycznych
dotyczacych naprawy danego modutu, o
ile nie zostaly one przedstawione wraz z
reklamacja. Jezeli Klient nie przedstawi
zadanych informacji we wskazanym przez
ELHURT EMS terminie, ELHURT EMS
bedzie uprawniony do pozostawienia
reklamacji bez rozpoznania, bez
ponoszenia z tego tytutu jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci, a takze - bez
dodatkowego wezwania - do utylizacji
wadliwych modutow.

7. Jezeli mimo podjecia wspotpracy w
zakresie reklamacji oraz przekazania
przez Klienta potrzebnych wyjasnien i
wytycznych naprawa modutu nie bedzie
mozliwa albo jej koszt bedzie wyzszy niz
cena modutéw podlegajacych naprawie,
ELHURT EMS bedzie uprawniony

do zaprzestania realizacji reklamacji i
utylizacji wadliwych modutéw, pod
warunkiem obnizenia o 50 % ceny takich
wadliwych modutéw okreslonej w
potwierdzeniu ztoZenia zamoéwienia. W
takim przypadku ELHURT EMS wystawi
Klientowi fakture VAT korygujaca
obnizajaca cene modutéw, ktére nie
zostaty naprawione a moduty zutylizuje.
8. Klient traci uprawnienia z tytutu
rekojmi, jezeli nie przetestowat Towaru w
terminie 7 dni kalendarzowych od daty
jego odbioru i nie zawiadomit o
dostrzezonej wadzie ELHURT EMS w
terminie kolejnych 5 dni kalendarzowych.
Jezeli natomiast wada jest tego

rodzaju, Ze nie mogta zosta¢ wykryta
podczas testow, Klient traci uprawnienia
z tytutu rekojmi, jesli nie zawiadomi
ELHURT EMS o dostrzezonej wadzie

w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia
jej wykrycia, lecz nie dalej niz 3 miesigce
od daty wydania Towaru. Wraz ze
zgtoszeniem wady Klient zobowigzany
jest kazdorazowo wykaza¢ zachowanie
powyzszych terminow.

9. Jesli zakupionym przez Klienta
Towarem sg obwody drukowane (PCB),
Klient zobowigzany jest przeprowadzic¢
montaz testowy na jednym obwodzie. Do
montazu pozostatych obwodoéw Klient
moze przystapi¢ dopiero po pozytywnym
wyniku montazu testowego. ELHURT EMS
nie ponosi odpowiedzialnosci
odszkodowawczej ani odpowiedzialno$ci
z tytutu rekojmi lub gwarancji, jesli Klient
zaniecha przeprowadzenia montazu
testowego.

10. Klient obowigzany jest przeliczy¢
dostarczony Towar niezwtocznie po jego
odbiorze od przewoznika lub ELHURT
EMS. Klient traci uprawnienia z tytutu
rekojmi dotyczace brakéw ilosciowych



dostarczonego Towaru, jesli najdalej na
koniec kolejnego dnia kalendarzowego po
dniu odbioru / wydania Towaru nie zgtosi
tych brakéw do ELHURT EMS pisemnie
lub za posrednictwem poczty
elektroniczne;.

11. ELHURT EMS zobowigzany jest
rozpatrzy¢ reklamacje nie dalej niz w
terminie 14 dni od daty jej zgltoszenia.
12.]Jesli Klient nie zgadza sie z
odpowiedzia na reklamacje, Strony
moga zleci¢ przeprowadzenie
szczegbétowych badan co do jakosci
Towaru, faktu wystapienia wady oraz jej
zakresu, specjalistycznemu instytutowi.
W takiej sytuacji termin na ponowne
rozpatrzenie reklamacji rozpocznie swoj
bieg od daty otrzymania przez Strony
raportu zawierajacego wyniki badan.
Koszty wstepne sporzadzenia raportu, w
szczegblnosci ewentualna zaliczka,
zostang pokryte przez Strony w réwnych
cze$ciach. W razie niezasadno$ci
reklamacji, wszelkie koszty sporzadzenia
raportu pokrywa Klient.

13. Wymiana badz naprawa Towaru
nastapi niezwtocznie po pozytywnym
rozpatrzeniu reklamacji, w szczegdlnosci
z uwzglednieniem czasu niezbednego do
sprowadzenia Towaru albo komponentu
od dostawcy lub poddostawcy.

ELHURT EMS podejmie starania, azeby
termin ten byt jak najkroétszy. Jezeli
ELHURT EMS wymieni wadliwy Towar
lub usunie wady stosownie do zapisu
niniejszego ustepu, Klient nie moze zadac
naprawienia szkody wyniktej z
opOZnienia.

14. Opisane w niniejszym paragrafie
uprawnienia stanowig jedyne i wytaczne
roszczenia Klienta wzgledem ELHURT
EMS wynikte z wad Towaru. Rekojmia
oraz udzielona Klientowi gwarancja nie

obejmujg w zadnym przypadku Towaru
lub jego elementéw podlegajacych
zuzyciu, takich jak baterie, akumulatory,
zar6wki oraz innych podobnych
produktéw lub materiatow
eksploatacyjnych.

15. W przypadku udzielenia przez
ELHURT EMS gwarancji na Towar,
niezachowanie przez Klienta terminéw
wskazanych w ust. 5 powoduje
jednoczes$nie utrate uprawnien

z tytulu udzielonej przez ELHURT EMS
gwaranciji.

§ 9 PRODUKCJA KONTRAKTOWA

1. W przypadku $wiadczenia przez
ELHURT EMS ustug produkcyjnych, w
tym montazu modutéw elektronicznych,
zastosowanie znajduja dodatkowo
ponizsze zapisy.

2. ELHURT EMS jest uprawniony

do jednostronnej zmiany uzgodnionego
przez Strony badz okreslonego przez
ELHURT EMS, stosownie do § 2 ust. 5 lub
6 OWS, terminu realizacji ustugi, jesli:

a. dostarczony przez Klienta do ELHURT
EMS materiat niezbedny do wykonania
przez ELHURT EMS Towaru, jest
nieprzydatny do prawidtowego
wykonania Towaru. W razie watpliwosci,
skorzystanie z uprawnienia ELHURT EMS,
o ktérym mowa powyzej, nie prowadzi do
przyjecia przez ELHURT EMS
odpowiedzialnos$ci za wady Towaru
stanowigce nastepstwo uzycia
materiatdw dostarczonych przez Klienta.
b. wystapi sita wyzsza, utrudniajaca
realizacje przedmiotu umowy (w
szczegblnosci konflikty zbrojne,
mobilizacja wojskowa, rewolucje,
powazne awarie podczas prac, wypadki,
strajki, zdarzenia losowe) lub jesli
wystapia jakiekolwiek inne zdarzenia



niezalezne od ELHURT EMS, w
szczegblnosci opdznione lub
niekompletne dostawy od dostawcow

lub podwykonawcéw.

3. Klient jest uprawniony do sprawdzenia
procesu produkcji oraz do sprawdzenia
jakos$ci materiatléw przeznaczonych do
produkgji, jezeli Strony wyraznie
przyznaty Klientowi takie uprawnienie w
formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci, ze wskazaniem zasad i
warunkoéw takiego sprawdzenia.

4. Jezeli Strony nie uzgodnity inaczej, cena
Towaru wytwarzanego przez ELHURT
EMS na zlecenie Klienta nie zawiera
kosztéw niezbednych do uruchomienia
produkcji, ktore zostang odrebnie przez
ELHURT EMS wyliczone.

5.]Jezeli ELHURT EMS wytwarza Towar na
zlecenie Klienta, na podstawie
dokumentacji technicznej dostarczonej
przez Klienta, ELHURT EMS ponosi
odpowiedzialno$¢ za wady fizyczne
Towaru jedynie, jesli Towar nie jest
zgodny z dokumentacja dostarczong
przez Klienta. Ponadto, w takiej sytuacji
ELHURT EMS nie ponosi
odpowiedzialnosci, je$li wady nastapity
na skutek zastosowania okre$lonego
przez Klienta sposobu produkgji.

6. Jesli zakupionym przez Klienta
Towarem sg moduty elektroniczne
podlegajace dalszej obrobce przez Klienta
lub wbudowywane w produkt Klienta,
Klient zobowiazany jest przeprowadzi¢
montaz testowy na jednym module. Do
montazu pozostatych modutéw Klient
moze przystapi¢ dopiero po pozytywnym
wyniku montazu testowego. ELHURT EMS
nie ponosi odpowiedzialnosci
odszkodowawczej ani odpowiedzialno$ci
z tytutu rekojmi lub gwarancji, jesli Klient

zaniecha przeprowadzenia montazu
testowego.

7. Niezaleznie od innych postanowien
niniejszych OWS, w przypadku, gdy
zgodnie z indywidualnymi ustaleniami
pomiedzy ELHURT EMS a Klientem, Klient
jest uprawniony do anulowania
zamoOwienia lub ELHURT EMS wyrazit
zgode na anulowanie zamo6wienia

przez Klienta, Klient jest zobowigzany do
zaptaty na rzecz ELHURT EMS nalezno$ci
w postaci:

a. 15 % ceny elementéw, ktorych dostawe
ELHURT EMS anulowat bezkosztowo

u swojego dostawcy lub producenta, oraz
b. réwnowartos$ci ceny elementéw, co do
ktérych anulowanie zaméwienia u
producenta lub dostawcy ELHURT EMS
nie byto mozliwe powiekszonej o kwote
stanowiacg 15 % wartosci tych
elementow, o ile Strony nie ustality
inaczej na pismie lub za posrednictwem e
- mail, pod rygorem niewaznosci.

§ 10 ODPOWIEDZIALNOSC

1. ELHURT EMS ponosi odpowiedzialnos¢
odszkodowawrcza tylko za bezposrednig
szkode wyrzadzong z winy umys$lnej lub
razgcego niedbalstwa. W razie powstania
odpowiedzialnos$ci odszkodowawczej
ELHURT EMS, jest on zobowigzany do
pokrycia wylacznie rzeczywistej straty
poniesionej przez Klienta.
Odpowiedzialno$s¢ ELHURT EMS z tytutu
poniesionej straty ograniczona jest do
kwoty odpowiadajacej warto$ci netto
Towaru, w zwigzku z ktérym powstata
szkoda. ELHURT EMS nie ponosi
odpowiedzialno$ci za utracone korzysci
Klienta lub jego kontrahenta.

2. Whasciwym dla rozstrzygniecia sporu
miedzy ELHURT EMS a Klientem,
zwigzanego posrednio lub bezposrednio



ze zlozonym zamoéwieniem, przyjeta
ofertg i zawartg umowa, bedzie sad
powszechny wiasciwy miejscowo ze
wzgledu na siedzibe ELHURT EMS.

3. Do wszelkich zamoéwien lub uméw
zawieranych przez Klienta z ELHURT EMS
stosuje sie prawo polskie.

§ 11 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Klient zobowiazuje sie do
niezwtocznego pisemnego zawiadomienia
ELHURT EMS o kazdorazowej zmianie
swojej siedziby lub miejsca zamieszkania
i adresu dla doreczen korespondencji.
Brak zawiadomienia powoduje,

ze doreczenia dokonane na adres
wskazany w zamdwieniu uwazane beda
za skuteczne.

2. Jezeli poszczego6lne postanowienia OWS
statyby sie z jakiejkolwiek przyczyny
niewazne badz nieskuteczne, nie wptywa
to na wazno$¢ pozostatych postanowien
OWS.

3. Tresc¢ potwierdzenia ztozenia
zamoéwienia oraz tre$¢ niniejszych OWS
stanowi cato$¢ porozumienia z ELHURT
EMS oraz jest nadrzedne w stosunku do
oferty, wszelkich wczesniejszych
negocjacji lub uzgodnien.

4. Niniejsze OWS zostaty uchwalone
uchwatg Zarzadu ELHURT EMS z dnia 06
czerwca 2022 roku i obowigzuja na czas
nieokreslony, do czasu ich zmiany lub
zastgpienia nowymi OWS.

5. Na potrzeby realizacji Umowy ELHURT
EMS gromadzi dane osobowe Klientéw
zawarte w zapytaniach ofertowych,
zamowieniach, fakturach VAT oraz
korespondencji, w tym e — mail. ELHURT
EMS jest administratorem danych
osobowych Klienta bedacego osobg
fizyczna, pozyskanych w zwigzku ze
wspolipracg handlowa. ELHURT EMS

realizuje w swoim przedsiebiorstwie
uchwalona przez Zarzad Polityke
bezpieczenstwa, bedaca zbiorem zasad
i procedur obowigzujacych przy
przetwarzaniu i wykorzystywaniu danych
osobowych we wszystkich zbiorach
danych osobowych administrowanych
przez ELHURT EMS. Szczegdtowe
informacje dotyczace zasad ochrony
danych osobowych w ELHURT EMS
mozna znaleZ¢ na stronie
www.elhurtems.com



